ocerlikon

Quality Policy Oerlikon

One Quality for an excellent Customer Experience

Az Qerlikon a kivalé mindségii anyagok, a fellletkezelési megoldasok, a bevonatkészité berendezések, az
alkatrészgyartas és az additiv gyartas egyik vezet6 beszallitoja.

Az e politika iranti globalis és vallalati teriileteken ativel6 elkotelezettségiink lizleti sikeriink alapveté
részeét képezi. Kozdsen dolgozunk azon, hogy hozzaadott értéket teremtsiink tigyfeleink,
szervezetlink és embereink szamara azaltal, hogy kdvetkezetesen és lelkesen a legmagasabb
minéségi szabvanyokat és teljesitményt alkalmazzuk az alabbi elvek mentén:

Kivalésagra térekvés

= Minden, amit tesziink teljes mértékben mindségi gondolkodasmédra épiil.

= [smerjik, kdvetjik és tAmogatjuk a mindségiranyitasi rendszeriink alapelveit.

=  Gondoskodunk arrél, hogy vezet6ink elkotelezettek legyenek a minéségiranyitasi rendszer és a
kockéazatalapu gondolkodas mellett.

= Jranyitjuk és mérjuk a folyamatainkat.

=  Felelésséget vallalunk a folyamatos fejlédésért.

=  Meghatérozott innovécids stratégiara 6sszpontositunk.

= Célunk a hibamentes miikodés a legmagasabb minéségi szabvanyok elérése érdekében, hogy
megfeleljiink az Ggyfelek elvarasainak.

Ugyfeleink sikerét sajat sikeriinknek tekintjiik

= Sikeriink kulcsanak tartjuk az tigyfelek elégedettségét.
= Szilard elkételezettséget vallalunk tigyfeleink igényei irant.

Tisztelet, elkdtelezettség és kotelezettségvallalas

=  Tamogatjuk a személyes felelésségvallalast, a vallalati teriileteken ativeld egyuttmiikodést és a
csapatmunkat.

=  Folyamatosan fejlesztjiik annak kiforrottsagat, ahogy az emberi tényezéket kezeljiik.

= Batoritjuk és képessé tessziik embereinket arra, hogy minden teriileten alkalmazzak és beépitsék a
min&ségi kivaldésagot.

=  Nyitott jelentési kultdrat gyakorlunk és tamogatunk szervezetiinkdn belil.

=  Tiszteljik a beszallitokat, és tamogatjuk a fejlédésiiket.

Jogi és szabalyozasi feleldsség

= Kotelezettséget vallalunk arra, hogy minden csalard tevékenységet megelézzink és ellensulyozzunk,
tovabba tiszteletben tartjuk és betartjuk az 6sszes vonatkozoé torvényt, rendeletet, valamint belsé
folyamatainkat és kévetelményeinket.

Pfaffikon, 2025.05.13.
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