ocerlikon

Quality Policy Oerlikon

One Quality for an excellent Customer Experience

Oerlikon je pfednim poskytovatelem vysoce kvalitnich materialt, povrchovych fe$eni, povlakovacich
zafizeni, vyrobu komponentt a aditivni vyrobu.

Nas celosvétovy a vSeobjimajici zavazek dodrzovat tuto politiku je zakladnim pilifem naseho
obchodniho uspéchu. Spoleé¢né se snazime vytvaret pfidanou hodnotu pro nase zakazniky, nasi
organizaci a nase zaméstnance tim, Zze disledné uplatiiujeme nejvyssi standardy kvality a vykonnosti
prostrednictvim nasledujicich zasad:

Usilovani o dokonalost

= VSe, co délame, je zaloZzeno na mysSleni zaméfeném na absolutni kvalitu.

=  Zname, dodrZzujeme a podporujeme zasady naseho systému fizeni kvality.

=  Dbame na to, aby se nasi vedouci pracovnici vénovali systému Fizeni kvality a mysleni zalozenému
na rizicich.

= Ridime a méfime nase procesy.

= Cinime opatfeni sméfujici k pribéznému zdokonalovani.

= Zaméfujeme se na definovanou inovaéni strategii.

=  Snazime se o pfistup s nulovou chybovosti, abychom splnili nejvy$si standardy kvality a spinili
ocekavani zakaznikd.

Povazovani Uspéchu zakaznika za nas vlastni uspéch
=  Klicem k naSemu Uspéchu je spokojenost zdkaznika.
=  Ddrazné dbame na pozadavky naSich zakaznika.

Respekt, angazovanost a zavazek

=  Propagujeme vlastni zodpovédnost, spolupraci na nejraznéjsich trovnich a tymovou praci.

=  Neustale zlepSujeme vyspélost fizeni lidského faktoru.

=  Povzbuzujeme a umoznujeme nasim lidem, aby si osvojili a zavedIi Spickovou kvalitu ve vSech
oblastech.

=V na$i organizaci Zijeme kulturou otevieného podavani hlaseni a propagujeme ji.

= Respektujeme dodavatele a podporujeme je v jejich rozvoji.

Pravni a regulaéni odpovédnost

= Zavazali jsme se pfedchazet vSem podvodnym ¢innostem a Celit jim, respektujeme a dodrzujeme
vSechny prislusné zakony, predpisy i nase interni procesy a pozadavky.

Pfaffikon, 13.05.2025
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