cerlikon
balzers

Allméanna villkor for offert och forsaljning
av BALINIT® ytbelaggningsservice

1. Allmént

1.1 Dessa allménna villkor for offert
och férsaljning (kallas i fortsattningen
allmanna villkor) ar bindande om de
har angivits som géallande i offerten
(kallas &ven "erbjudande”) eller
orderbekréaftelsen. Alla andra villkor
som anges av kunden eller i andra
dokument géller bara om de
uttryckligen har godkéants av Oerlikon
Balzers skriftligen eller elektroniskt.
DESSA ALLMANNA VILLKOR
BEGRANSAR UTTRYCKLIGEN
GODTAGANDET AV VILLKOREN
OCH INVANDER MOT ALLA EXTRA
ELLER ANDRA VILLKOR |
KUNDENS DOKUMENT OCH
UTESLUTER ATT ANDRA ELLER
EXTRA VILLKOR | ANDRA AVTAL
KAN TAS MED. OM DESSA
ALLMANNA VILLKOR TOLKAS SOM
ETT GODKANNANDE ELLER EN
BEKRAFTELSE AV ETT BEFINTLIGT
AVTAL, FASTSTALLS DETTA
GODKANNANDE ELLER DENNA
BEKRAFTELSE NAR KUNDEN
GODKANNER EXTRA ELLER
ANDRA VILLKOR SOM INGAR |
DESSA.

1.2 Alla erbjudanden galler i 30 dagar
om inte Oerlikon anger n&got annat
skriftligen.

1.3 Endast skriftlig eller elektronisk
orderbekréftelse ar bindande. Om
Oerlikon inte tillhandahaller ndgon
orderbekraftelse, anses fakturan vara
en orderbekraftelse.

1.4 Om en eller flera delar av de
allmanna villkoren skulle anses eller
beddmas vara olagliga, ogiltiga eller
inte kunna tillampas under géllande
lagar, far detta inte paverka de 6vriga
allménna villkoren och den del som &ar
olaglig, ogiltig eller inte kan tillampas
ska erséttas av en ny del som ska
vara sa lik den del som tagits bort i
bade ekonomiskt och juridiskt
avseende.

2. Bestéllning

2.1 Bestéllningar maste goéras
skriftligen eller elektroniskt for att vara
giltiga.

2.2 Bestéllningen maste innehalla all
information som ar relevant for
Oerlikon, till exempel Oerlikons
offertnummer och -datum, forséljare,
beskrivning av substratet, antal, matt,
substratuppgifter och férbehandling
samt information om ytorna som ska
belaggas etc. Alla andringar i
substratets sammansattning och
forbehandling ska meddelas Oerlikon i
god tid. Oerlikon har rétt att begara
kompletterande uppgifter av kunden
som anses vara av vikt for korrekt
behandling av substratet.

3. Serviceutbud

Bara det service- och leveransutbud
som anges i orderbekraftelsen ingar i
avtalet. Ovrig service som inte ingar i
avtalet ska debiteras extra.

4. Leverans av substrat

Vid varje leverans av substratet ska
kunden bekréafta antal, beskrivning av
substratet och dess varde pa ett
separat dokument (leveranssedel).
For alla leveranser fran ett icke EU
land ska aven foljande information
anges pa en proforma-faktura: pris for
varje vara och totalpris, antal
forpackningar, brutto- och nettovikt,
tillverkningsland, transportsatt vid
leverans och dnskat transportsatt vid
retur. Substratet som levereras maste
vara belaggningsbart. Oerlikon har
rétt att returnera substrat som inte
uppfyller dessa krav pa kundens
bekostnad.

5. Markning av substrat

Kunden ska méarka substratet
noggrant och korrekt.

6. Leveranskontroll

Mottaget substrat som ska beldggas
kontrolleras summariskt och icke
bindande och jamférs med
bestallningen. Det finns ingen
forpliktelse att kontrollera substratet.
Om kunden begar att Oerlikon ska
gora leveranskontroller och om
Oerlikon samtycker till detta,
begrénsas dessa till en inspektion av
substratet samt notering och anméalan
av eventuella defekter.

Denna service ska debiteras extra.

7. Teknisk dokumentation

7.1 Information i broschyrer och
kataloger &r inte bindande om inget
annat anges. Tekniska data i tekniska
dokument &r endast bindande om de
uttryckligen garanteras vara det.

7.2 Oerlikon forbehaller sig alla
rattigheter till all teknisk dokumen-
tation som kunden erhaller. Denna
dokumentation far inte, varken helt
eller delvis, delges andra eller
anvandas pa nagot annat satt an det
avsedda utan att Oerlikon gett sitt
skriftliga medgivande. Kunden far
sarskilt inte kopiera eller reproducera
delar, komponenter eller service som
anges i dessa dokument.

8. Konfidentialitet

Alla parter ska halla tillverknings- och
affarshemligheter samt annan
skyddad information fran nagon av
parterna konfidentiella, och ska inte,
varken direkt eller indirekt, delge
dessa tredje part eller publicera dem i
nagon form samt inte anvanda dem till
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négot annat &n de ar avsedda for,
sarskilt men inte uteslutande,
reproduktion eller kopiering av
maskiner, system, komponenter eller
delar av dessa.

9. Pris

9.1 Priserna anges netto, fran fabrik
eller Oerlikon produktionsanlaggning,
och fastlaggs av Oerlikon enligt
INCOTERMS 2000. De &r exklusive
moms, skatt pa férsaljning och
paketering, om inget annat anges pa
Oerlikons offert.

9.2 Betalning ska ske i fritt tillganglig
fakturerad valuta utan nagra som
helst avdrag.

9.3 Alla extra kostnader som, men
inte uteslutande, fraktkostnader,
forsékringspremier, avgifter for export,
transit, import och andra tillstdnd samt
certifikat betalas av kunden. Kunden
ska aven betala alla skatter, avgifter,
palagor, tullavgifter och liknande som
uppstar i samband med avtalet, eller
ska terbetala dessa till Oerlikon mot
bevis att Oerlikon ansvarar fér dessa.

9.4 Priserna anpassas om:

- leveransvillkoret har utdkats i
efterhand pa grund av ndgot som
kunden bar ansvaret for, eller

- belaggningssubstratet eller sjalva
belaggningen av substratet har
andrats eftersom informationen
och/eller dokumenten som
tillhandahallits av kunden inte
Overensstamde med verkliga
forhallanden eller inte var
fullstéandiga, eller

- typen eller utbudet av varorna har
&ndrats. Om sadan extra service
(till exempel férbehandling eller
speciella tillbehor) kravs, meddelar
Oerlikon kunden om pristillagg
innan belaggningen pabdrjas.

10. Betalningsvillkor

10.1 Betalning maste erlaggas enligt
orderbekraftelsen eller fakturan.
Betalningen ar klar nar hela summan
av det totala priset som
overenskommits har betalats till
Oerlikon i fakturerad valuta.

10.2 Ingen ranta tillfaller betalning i
tid.

10.3 Alla foérfallodatum med avseende
pa betalning som avtalats géller, &ven
om forseningar uppstar i
verkstallandet av avtalet och Oerlikon
inte bar ansvaret for detta.

10.4 Om Oerlikon inte erhaller
betalning det angivna forfallodatumet,
l4ggs ranta p& summan och kunden
alaggs att omedelbart betala detta till
aktuell 1aneranta p& kundens hemort i
enlighet med LIBOR plus 4 %, om
sadana belopp inte ska vara lagre an
1,5 % i manaden.
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10.5 Att kunden inte betalar eller gor
avdrag pa grund av reklamationer,
tvister eller krav &r inte tilldtet om inte
Oerlikon uttryckligen gatt med pa det.
Kunden kan endast dra av eventuella
krav fran betalningen som ska
erlaggas enligt detta avtal, om
Oerlikon har gett sitt skriftliga
medgivande.

11. Uppratthallande av rattigheter

11.1 Om kunden inte uppfyller
betalningsvillkoren har Oerlikon ratt
att behalla det substrat Oerlikon har i
sin 4go och som ska behandlas eller
redan har behandlats tills det att
betalning har erlagts Oerlikon till fullo
enligt avtalet.

11.2 Kunden béar ensamt ansvaret och
tar alla risker i samband med att
substratet behalls. Oerlikon &r inte
skyldig att tillhandahalla ndgon
forsékring.

11.3 Om kunden inte betalar inom 90
dagar har Oerlikon ratt att sélja
substratet p& den 6ppna marknaden
efter att detta har tillkannagetts.

12. Leveranstid

12.1 Leveranstiden startar nar avtalet
har slutits, nar Oerlikon har fatt
substratet och relevant, fullstandig
dokumentation, som anges i paragraf
2.2, nér leveransutbudet och de
tekniska data har definierats, nar alla
relevanta officiella formaliteter har
avklarats, nar 6verenskommen
forskottsbetalning har skett enligt
bestéllningen och éverenskomna
sékerheter har getts.
Leveransdatumet har uppfyllts om
Oerlikon vid det datumet har meddelat
kunden om att substratet ar redo for
utskick.

12.2 Qerlikons uppfyllande av
leveranstiden beror i hog grad pa
kundens formaga att uppfylla sin del
av avtalet.

12.3 Godkannandet av bestallningar
med ett angivet leveransvillkor anses
inte vara ett avtal med avseende pa

sjalva leveransvillkoret.

12.4 Leveranstiden kan komma att
forlangas av orsaker som Oerlikon
inte rar for och Oerlikon kan da inte
goras ansvarig for eventuella krav
eller skador som uppstar pa grund av
detta. S& snart de fordrojande
omsténdigheterna inte langre finns,
kommer ett nytt leveransdatum att
faststallas skriftligen.

12.5 Overenskomna leveransdatum &r
inte bindande om inget annat
skriftligen anges. Om Oerlikon inte har
levererat inom sex veckor efter det
Overenskomna, icke bindande
leveransdatumet, har kunden ratt att

skriftligen begéra leverans av Oerlikon
inom rimlig tid. Om Oerlikon inte
levererar inom rimlig tid efter denna
uppmaning, anses leveransen vara
sen.

12.6 Blankobestéllningar kan
schemalaggas pa 12 manader eller
langre. Om inget annat anges maste
leveransen av alla belagda substrat
ske inom 12 manader efter
bestallningen. Ett férsta schema pa
120 dagar maste finnas, efterfoljt av
ett rullande 120 dagars fast
leveransschema den forsta dagen i
varje kalenderménad. Om
leveranserna férsenas med mer &n 60
dagar, maste kunden skriftligen
meddela Oerlikon skalet till detta.
Oerlikon kan debitera skillnaden
mellan enhetspriset som fakturerats
de senaste 12 manaderna och det
faktiska enhetspriset for aktuell
méangd som levererats.

12.7 Om parterna skriftligen har
kommit 6verens om detta kan kunden
kréva ersattning for skador som
uppkommit i samband med férsenad
service, om det kan bevisas att
Oerlikon ansvarar for férseningen och
att kunden har lidit skada pa grund av
denna férsening.

12.8 Vid forseningar har kunden inga
andra rattigheter an de som anges
sarskilt i paragraf 12; kunden har
ingen ratt att upphéva avtalet. Detta
galler dock inte om Oerlikon varit
grovt vardslos eller uppsatligt skadat
kunden.

13. Férpackning

Forpackningssubstrat debiteras
separat av Oerlikon och kan inte
aterlamnas. Om dock forpacknings-
aterialet &r Oerlikons egendom ska
kunden aterlamna detta och betala
transporten till avsandningsstallet.

14. Overféring av nytta och risk

14.1 Nytta och risk av det belagda
substratet dverfors till kunden senast
dagen for leverans fran fabrik eller
Oerlikons produktionsanlaggning
enligt INCOTERMS 2000.

14.2 Om leveransen senarelaggs pa
kundens begéran eller forsenas av
nagon orsak som Oerlikon inte rar
Over, dverfors risken till kunden det
datum leverans fran fabrik
ursprungligen skulle skett. Fran och
med detta datum lagras och forsékras
substratet p& kundens bekostnad och
risken samt alla kostnader ska
verkstéllas det dverenskomna
leveransdatumet.

15. Transport och forsékring

15.1 Allt substrat transporteras i
lampliga foérpackningar med lastbil,
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tag eller flyg. Oerlikon maste
meddelas i forvag om kunden har
speciella dnskemal i samband med
transport och férsékring.

15.2 Transporten sker pa kundens
bekostnad och risk. Anméarkningar pa
transporten ska meddelas chaufféren
direkt vid leveransen av substratet
eller transporthandlingarna.

15.3 Det aligger kunden att forsakra
sig mot alla typer av skador.

15.4 Kunden ska folja alla gallande
nationella, internationella, import-,
export-, sdkerhets- och kontroll-
bestammelser samt skaffa alla
nddvandiga sakerhetsgodkédnnanden
for flygplatser, transportomréden och
liknande, regeringstillstand och
licenser i samband med inkdp av
belagda substrat.

16. Kontroll av, godkédnnande av
och anmarkningar pa belagt
substrat

16.1 Oerlikon ska kontrollera det
belagda substratet innan det skickas
ivadg samt tjansterna i samband med
fullbordandet i basta mojliga man. Om
kunden kraver andra kontroller maste
detta avtals separat och kunden ska
st for alla kostnader i samband med
detta.

16.2 Belagt substrat som har
godkénts i de normala kvalitets-
kontrollerna packas fér leverans utan
att markas sarskilt. Belaggningen av
substratet kommer att faktureras.

16.3 Belagt substrat som har
belaggningsdefekter pa funktionsytan
(-ytorna) packas for leverans och
mérks med en rod dekal.
Belaggningen av substratet kommer
inte att faktureras.

16.4 Reklamationer maste styrkas av
kunden; det belagda substratet som
reklamationen galler maste kunna
undersokas av Oerlikon vid behov.
Reklamationer ska goras till Oerlikon
enligt féljande:

- Vid synliga defekter s& snart som
mojligt men senast inom 4 veckor
efter leveransen.

- Vid dolda defekter sa snart som
majligt men senast inom 6 manader
efter leveransen.

Om inga reklamationer inkommer

inom de intervall som anges ovan,

anses det belagda substratet vara
godként. Substratet anses &ven vara
godként om kunden vagrar godkanna
det belagda substratet eller tjanster
utan orsak.

16.5 Kunden har inte rétt att
reklamera andra defekter i samband
med det belagda substratet an de
som anges i paragraf 17 (Ansvar for
belaggningsdefekter).
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17. Ansvar for belaggningsdefekter

17.1 Vid reklamationer i enlighet med
paragraf 16.4, har kunden rétt till och
Oerlikon ar skyldig att korrigera
defekten, om det ar tekniskt mojligt,
nar belaggningstjockleken pa det
angivna stallet pa funktionsytan ar 50
% eller mindre eller mer &n 150% av
den angivna beléggningstjockleken,
eller om belaggningen inte faster p&
dessa funktionsytor.

17.2 Om det inte &r tekniskt mojligt att
korrigera defekten, ska Oerlikon
ersatta vardet av det defekta, belagda
substratet helt eller delvis om
substratet inte kan anvandas pa grund
av defekten. MAXIMAL ERSATTNING
i detta fall &r vardet av belaggnings-
tjansten nar reklamationen gors.

Ingen ersattning kommer att betalas
om det belagda substratet har
behandlats ytterligare av kunden eller
tredje part.

18. Inget ansvar for belaggnings-
defekter

18.1 Inkorrekt eller felaktig
information pa kundens bestallning
Oerlikon ansvarar inte for defekter och
skador som uppstar till foljd av
forsenad, inkorrekt, ofullstandig eller
felaktig information eller olamplig
behandlig som kunden anger pa
bestallningen eller olamplig behandlig
som anges av Oerlikon.

18.2 Defekt substrat

Oerlikon ansvarar inte for skador som
uppstar till foljd av det levererade
substratets olampliga skick, till
exempel om det finns defekter i
substratet, behandlingsrester,
frammande féremal, tillverkningsfel,
olamplig varmebehandling,
rostflackar, rester som inte kan
avlagsnas, l16dda skarvar etc. samt
den minskade korrosions-
besténdigheten till foljd av
belaggningsprocessen. Kunden
ansvarar for alla skador som uppstar
pa Oerlikons utrustning pa& grund av
rester av frammande féremal p&
substratet som lamnats in for
belaggning.

18.3 Felaktig mérkning av
substratet

Oerlikon tar inte ansvar for forluster,
forsenade leveranser, missforstand
etc. som uppstar till foljd av att
kunden, transportoren eller tullen har
markt substratet felaktigt.

18.4 Lagringsskador

Oerlikon tar inget ansvar for skador
som kan uppsta vid lagring av
substratet trots att nddvandiga
forsiktighetsatgarder vidtagits
(rostflackar etc.).

18.5 Mindre defekter

Forutom vid uppsatlig eller grov
vardsloshet fran Oerlikon sida, tar inte
Oerlikon ansvar for:

- Nedsatt kvalitet, andringar av
storlek, andringar i ytans grovhet
och skador som uppstéar vid
belaggningen av substrat som inte
forbehandlats av Oerlikon.

- Enstaka sma defekter, skador eller
flackar utanfér funktionsomradena.

- Mindre fargskillnader samt enhetlig
farg pa det belagda substratet.

- Defekter som direkt eller indirekt
uppstar till foljd av att kunden har
anvant en olamplig metod for att
behandla substratet innan de
lamnats in till Oerlikon for
belaggning.

18.6 Foreskrivna matt
Oerlikon tar inget ansvar att félja matt
som angetts av kunden.

18.7 Leveranser och tjanster fran
underleverantorer

Oerlikon ansvarar bara for varor och
tjanster som utférs av under-
leveranttrer som tillhandahalls av
kunden i den utstrackning
underleverantéren ansvarar.

18.8 Begransat ansvar for defekter
Om belaggningen ar defekt har
kunden inga andra rattigheter &n de
som anges i paragraf 17.

19. Inget ytterligare ansvar

19.1 Oerlikon tar inget som helst
ansvar for brott mot eller undantag i
samband med skyddsrattigheter for
varor och tjanster fran tredje part.

19.2 OERLIKON TAR INGET
ANSVAR, UTTRYCKT ELLER
UNDERFORSTATT, INKLUSIVE
MEN INTE UTESLUTANDE, FOR
UNDERFORSTADD GARANTI FOR
SALJBARHET ELLER
LAMPLIGHET FOR ETT SPECIELLT
SYFTE FORUTOM DET SOM
ANGES | DESSA ALLMANNA

VILLKOR. Utan att begrénsa det ovan

namnda, inbegriper detta fritagande
frdn ansvar, men begransas inte till,
krav till foljd av avbrott i kundens
produktion, kostnader i samband med
driftstopp, utebliven vinst, utebliven
forséljning, person- eller substrat-
skador eller ndgon annan tillfallig
forlust eller foljdforlust.

19.3 Detta fritagande géaller dock inte
om Oerlikon varit grovt vardslos eller
uppsatligt skadat kunden.

19.4 Kunden ska inte halla Oerlikon
ansvarig for krav fran tredje part i

samband med produktansvar som inte

ingdr i detta avtal. Krav frn kunden
gentemot Oerlikon vid betalning fran
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kunden i samband med krav fran
tredje part gallande produktansvar ar
uttryckligen undantagna och ska
avstas fran.

20. Inget ansvar for ytterligare
skyldigheter

Oerlikon ansvarar inte for krav fran
kunden som uppstar till féljd av
otillracklig information eller felaktiga
rad och liknande eller nagot utanfor
de gallande skyldigheterna om dessa
inte uppstatt pa grund av uppsatlig
eller grov vardsloshet fran Oerlikons
sida.

21. Gallande lagar och ansvarig
domstol

21.1 Dessa allméanna villkor ska tolkas
och de juridiska relationerna mellan
parterna ska fastlaggas enligt
gallande lagar i Svensk lagstiftning
med undantag for bestridande lagar i
Svensk lagstiftning. FN:s konvention
angdende avtal om internationella kop
av varor (CISG) géller inte.

21.2 Alla tvister som uppstar i
samband med dessa allmanna villkor
eller nagot relaterat avtal ska lamnas
in till Svensk domstol. Oerlikon har
rétt att vidta rattsliga atgarder mot
kunden i valfri kapabel domstol.

21.3 Vid alla tvister eller medlingar i
samband med dessa allmanna villkor
eller relaterade avtal, har den
vinnande parten ratt till ersattning for
juridiska kostnader, advokatarvoden
samt andra kostnader som arvoden
for expertutldtanden samt alla
advokatarvoden och kostnader som
uppstar i samband med en dom som
verkstalls till féljd av en tvist eller
medling.

Oerlikon Balzers Coating Sweden AB
Gesallvagen 6
SE-145 63 NORSBORG
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